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Umsätze legten im zweiten Halbjahr 2015 zu 
Umsatzentwicklung im abgelaufenen Halbjahr/Quartal im Vergleich zum Vorjahreszeitraum* 

 

2 

-13% -15% 
-19% -20% 

-12% -13% 

73% 71% 
66% 

72% 74% 73% 

-40%

-20%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Q4/2010 Q4/2011 H2/2012 H2/2013 H2/2014 H2/2015

Steigend

Fallend

Basis: alle Unternehmen; fehlende Werte zu 100%: stabiler Umsatz 
*Abfrage jeweils im 1. Quartal/1. Halbjahr;  Quelle: Bitkom 



6,61 

5,06 

4,25 

- 6,00 

- 7,14 

Titelbereich 

Inhaltsbereich 

Fußzeile 

12,33 -12,33 Inhaltsbereich 

Abstandsangaben;  
Bitte einhalten (Bsp.: Titelbereich 6,61 – 5,06 / max. 2 Zeilen) 

Drei Viertel der Unternehmen rechnen mit steigenden Umsätzen 
Umsatzerwartung für das erste Halbjahr 2016 im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum 

3 

74% 

80% 

81% 

51% 

63% 

68% 

18% 

16% 

14% 

35% 

15% 

18% 

8% 

4% 

5% 

14% 

22% 

14% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ITK-Branche gesamt

IT-Services

Software

IT-Hardware

Kommunikations-
technik

sonstige
ITK-Segmente

Steigend

Stabil

Fallend

 
Basis: alle Unternehmen; Rundungsbedingt kann die Summe von 100 Prozent abweichen. Quelle: Bitkom 
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Bitkom-Index festigt sich auf hohem Niveau 
Saldo der Umsatzerwartungen in der ITK-Branche 
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Große Zuversicht für das Gesamtjahr 2016 
Umsatzerwartung für das Gesamtjahr im Vergleich zum jeweiligen Vorjahr* 
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Ausblick 2016: Wachstum setzt sich fort 
Umsatz mit ITK-Produkten und -Diensten in Deutschland (in Mrd. Euro) 
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Zwei Drittel der Unternehmen wollen Personal aufbauen 
Personalplanung für das laufende Jahr* 
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Fachkräftemangel verschärft sich wieder 
Wodurch sich die Unternehmen behindert fühlen 
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Basis: alle Unternehmen; Prozentangaben: Summe der Antworten »behindernd« und »sehr behindern«, Quelle: Bitkom 
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